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1. Vezetdi 6sszefoglald, cégbemutatas

A VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) 2019. oktober 1. napjatél latja el
Magyarorszag teriiletén az autébusszal végzett kézforgalmi menetrendszerinti és
egyéb személyszallitasi feladatokat a korabbi Kozlekedési Koézpontok altalanos
jogutodjaként. A tarsasag 100 szazalékos allami tulajdonban all. Az allamot megilletd
tulajdonosi jogokat és kotelezettségeket 2020. julius 15. napjatél kezdédéen a MAV
Magyar Allamvasutak Zartkériien Miik6dé Részvénytarsasag gyakorolja. A kézosségi
kézlekedés stratégiai iranyitdsanak atalakitasa azt a célt szolgalja, hogy hosszu tavon
megteremtse az egységes autdbuszos és vasuti menetrend kialakitasahoz, a vasuti
rahord6 halézatok és a menetrendi csatlakozasok fejlesztéséhez, valamint az egységes
jegy- és tarifa rendszer, az utas-tajékoztatas és arculat kialakitdsahoz sziikséges
feltételeket.

A Tarsasag jelenlegi miikbdésének jogszabalyi alapjat a személyszallitasi
szolgaltatasokrél sz6l6 2012. évi XLI. térvény hatarozza meg. A részvénytarsasag
alapfeladata az allami ellatasi kdrbe tartoz6 helykézi (orszagos, regiondlis és elévarosi)
menetrendszerinti személyszallitAs. A Tarsasag orszagos szinten gondoskodik a
megyeszékhelyek, a legfontosabb régiék és kirandulékdzpontok napi, kézvetlen és
rendszeres kapcsolatarol egymassal és a févarossal, illetve a Tarsasag regionalis és
elévarosi jaratai az orszag egész teriiletén biztositjadk a mindennapos utazasi, munkaba
és iskolaba jarasi lehetéségeket, valamint a Iétfontossagu intézmények megkdozelitését
a megyeszékhelyek és térségi kdzpontok felé.

A Tarsasdg az onkormanyzatokkal megkétott koézszolgaltatasi szerzédések alapjan
jelenleg 69 telepiilésen — melyek kéziil 16 megyei jogu varos és 1 kbzség — lat el helyi
jarati menetrend szerinti autdbusz-kozlekedési feladatokat.

A Tarsasag a kozosségi kozlekedés mellett a tevékenységi profiljiaba illé egyéb
szolgaltatasokat is kinal Uzleti partnerei részére. Az egyéb szolgaltatasok kozott
szamottevé aranyt képvisel a szabadaras személyszallitas (szerz6déses jarat,
kilbénjarat), az lzemanyag-értékesités, az egyéb anyag- és alkatrész értékesités, illetve
a kullsé megrendel6k részére végzett jarmijavitas.

A Tarsasag tevékenységeinek végzése soran jo kapcsolatok kiépitésére torekszik az
utasokkal, megrendeldkkel, 6nkormanyzatokkal, feligyeleti szervekkel, hatésagokkal,
és maximalisan eleget kivan tenni a tulajdonos és az iranyité hatésagok elvarasainak.
A tevékenységek ellatasi kritériumai hosszabb tavon a gazdasagossag fenntartasaban
€s a minéség folyamatos javitasaban keriiltek meghatarozasra.

A Tarsasdg a helyi kézszolgaltatasi tevékenység ellatdsa soran az eredményes
miikédésre, a kdzszolgaltatasi szerzédésekben foglalt kotelezettségek maradéktalan
teljesitésére toérekszik. A hatékony miikédés és a magas szinvonall szolgéltatas a kézel
19 ezer kolléga egyuttes munkajanak eredménye.

A Kérmend varossal a helyi személyszallitasi feladatok ellatasara a tarsasag jogelédje
altal megkétott szerz6dés 2020. 12. 31. napjaig volt érvényes, mely 2021. januar 31.
napjaig meghosszabbitasra kerlt.
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2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Az éves teljesitmény-adatokat befolyasolo tényezék széveges
értékelése

Magyarorszdg Kormanya a koronavirus elleni védekezés érdekében 2020. marcius 11.
napjan a 40/2020. (lll. 11.) Kormanyrendeletben veszélyhelyzetet rendelt el, amely a
helyi kézlekedés teljesitményeire és bevételeire is hatassal volt.

Az orszagosan kihirdetett veszélyhelyzeti elrendelés alapjan a Tarsasag az utasok és
az autébuszvezetbk védelme, a fizikai kontaktusok minimalisra csékkentése érdekében
tébb rendkivili intézkedést hozott. 2020. marcius 23-t6l atmenetileg megsziintetésre
keriilt a gépjarmiivezetoi fedélzeti jegyértékesités, és bevezetésre keriilt a kdzlekedési
mobiljegy-alkalmazéas, mely segitségével megvalésult a készpénzmentes jegyvasarlas.
Az autbbuszvezettk védelme érdekében munkateriletiik kordonozasra kertilt.

Kérmend varosban 2020. marcius 25-t6l augusztus 31-ig tansziineti menetrend szerint
kézlekedtek a helyi jartok.

Soron kivili higiéniai intézkedések torténtek, mely keretében az autébuszok
utasterének, palyaudvari utasforgalmi létesitmények, utasvaré helyiség, mosdok,
ilemhelyek, szolgalati helyiségek fokozott fert6tlenité takaritasa lett elrendelve.
Kézfertbtlenitd szerekkel, védbeszkozokkel lattuk el az utasokkal kozvetlen
kapcsolatban allé munkakérékben dolgozé munkatarsainkat.

A veszélyhelyzet 2020. junius 18. napjatél a 282/2020. (VI. 17.) Kormanyrendelet
alapjan megsziint, de a jarvany megel6zése érdekében tovabbra is kételezé maradt az
autébuszokon az arcmaszk viselése.

A 431/2020. (IX. 18.) szamu kormanyrendelet értelmében 2020. szeptember 21.
napjatol kizarélag maszkban lehet tartézkodni az autébuszokon és az allomasok zart
tereiben. A rendelet betartdsa érdekében 2020. szeptember 15-t6l az autdbusz-
vezetoink kotelesek megtagadni a felszallast, ha az utas nem tartjia be a
maszkviseléssel kapcsolatos elbirasokat, és a kotelezettségnek egyszeri felszélitasra
sem tesz eleget. Az utazas teljes id6étartama alatt maszkot kell viselniiik utasainknak.
Utazas kézben a jegy- és bérletellen6rék ellenérzik az eliras betartasat, és egyszeri,
eredmenytelen felszélitds utan, lakott teriileten megallva kizarhatjak az utazasbél az
érintetteket.

A kormény 2020. november 4-t6] visszaallitotta a rendkiviili jogrendet, Ujra kihirdette a
veszélyhelyzetet. A veszélyhelyzettel kihirdetett védelmi intézkedéseket a kormany
2021. februar 1-ig, majd legutébbi déntésével marcius 1-ig meghosszabbitotta.

A Kormany 484/2020. (XI. 10.) Korm. rendelete a veszélyhelyzet idején alkalmazandé
védelmi intézkedések masodik titemérdl 2020. november 11-én lépett hatalyba. Este 8
ora és reggel 5 o6ra kozott kijarasi tilalom lépett életbe, minden gyiilekezés és a
szabadid6s létesitmények hasznalata tiltas ala kerilt, tovabba az egyetemek, féiskolak,
valamint a k6zépiskolak a 9. osztalytdl digitalis munkarendre tértek at.

Az utasforgalom alakulasat a fent emlitettek mellett nagymértékben befolyasolta az
ingyenes parkolasi lehetéség bevezetése miatt az egyéni utazasok aranyanak
nbvekedése, illetve szamos munkahelyeken a home-office munkavégzési mad
bevezetése.
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2.2 A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei

A 2020. évi futasteljesitmény a 2019. aprilis 1. napjatél bevezetett (ij menetrendre tértént
atallas athuzo6dé hatasaként 4,3 %-kal nétt a bazishoz képest.

A varos menetrendjében 2019. aprilis 1-t6l kezdédben tértént menetrendi valtoztatas,
az 1 B helyi autébusz vonalon 0j autdébuszjarat indult az autébusz-allomasrol
munkanapokon (hétfé6tél péntekig) 11.00 érakor az Autébuszallomas-Felséberkifalu-
Horvatnadalja-Autébuszallomas koérjarati atvonalon, melynek teljesitmény-vonzata
+18,9 km/munkanap.

A pandémias helyzet hatasainak kévetkeztében az utasszam és utaskilométer mutaté
40 %-kal esett vissza.

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékeit az alabbi tablazat mutatja.

Megnevezés Z%Li.yév 2(.\titr);yév Index
1 2 3 3/2
Szallitott utas (1.000 f6) 35,2 21,1 60,0
Atl. utazasi tav. 6,9 6,9 100,0
Utaskilométer (1.000 ukm) 243,0 145,9 60,0
Férdhelykihasznalas % 8,2 5,0 61,0
Féréhelykilométer (1.000 fhkm) 2948,6 2939,0 99,7
Atl.din. féréhely 6ssz. 87,3 83,6 95,7
Hasznoskilométer (1.000 km) 33,8 35,2 104,1

3. A forgalomellatas minéségi bemutatasa

3.1 Eves mindségi adatok, szoveges értékelés

A Tarsasag, valamint jogelédjei 2019. évben a miikddési folyamataikat az MSZ EN ISO
9001:2009, az MSZEN ISO 14001:2005 illetve az MSZEN ISO 50001:2012
szabvanyok kdvetelményeinek megfeleléen lattak el. A jogeléd tarsasagoknal a
mindségiranyitasi rendszerek a kérnyezetvédelmi illetve energiairanyitasi szabvanyok
bevezetésével integralt iranyitasi rendszerként miikédtek. Egyes tarsasagok miikodése
az MSZ 28001:2008 munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagiranyitasi szabvany
eléirasainak is megfelelt. A mindségiranyitasi rendszer kiterjedt a jarmiivek, a
személyzet és a szolgaltatas feliigyeletére is.

3.2 A szolgaltatas részletes mindségi jellemzése

A jarmiivek karbantartasa a minéségiranyitasi rendszerben szabalyozott TMK el6éirasok
szerint valésult meg, a vizsgaztatasok, a jarmiifeltjitdsok a terveknek megfeleléen
térténtek. Az autdébuszvezetdk rendszeresen részt vesznek munka- és tlizvédelmi,
miszaki, forgalmi, forgalombiztonsagi és a mindségiigyi ismereteket tartalmazoé
oktatasokon.
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A minéségiranyitason beliil a vevéi reklamaciok kezelése kiemelt fontossaggal térténik.
Valamennyi bejelentés (panaszlevél, panaszkényvi bejegyzés, szoébeli panaszrél
késziilt feliegyzés) nyilvantartasa a vonatkozoé eléirasoknak megfeleléen tortént.

3.2.1 Menetrendszeriiség

A Tarsasag 2020. évben a szerzédés mellékletében meghatarozott autébuszjaratok
zavartalan kézlekedését folyamatosan biztositotta, a szolgaltatasnyujtasban tartés
zavar nem keletkezett.

A forgalmi naplézas, illetve a forgalmi izem adatai szerint kdzlekedtetett 2.539 helyi
menetrend szerinti autébuszjarat kézill jelentés, 10 percet meghalad6 késéssel 1
autdébusz jarat kdzlekedett és jaratkimaradas 4 esetben fordult elé.

3.2.2 Autébusz allomanyadatok

Kérmend varos menetrend szerinti helyi személyszallitasi tevékenységét jellemzéen
ellaté 2 db Kravtex Credo EC 12 tipusu és 1 db MAN SU 313 tipusi normalpadIés,
Iégkondicionalt autébusz atlagéletkora 2020. december 31-én 13,1 év.

3.2.3 Utas-panaszok, forgalmi ellenérzések

A Tarsasag tobb kozdnségszolgalati csatornan (e-mail, személyes bejelentés
lehetésége, panaszkonyv, levél stb.) fogadja az utasok, illetve a lakossag altal tett
javaslatokat, észrevételeket. Az autébuszok mliiszaki és esztétikai allapotanak
megb6rzéseérdl, kiilsé és belsé tisztantartasukrol kilonés odafigyeléssel, rendszeresen
gondoskodunk. Ezek 0Osszessége jarult hozza ahhoz, hogy a jarmiivekre, azok
allapotara utasainkt6l 2020. évben nem érkezett panasz.

A kozuti ellen6rzések rendszere

Kérmend varosban 2020. év soran az ellenérzétt jaratok aranya az alabbiak szerint
alakult:

Megnevezés ; Kérmend
Koézlekedtetett jaratok szama (db) 2539
Ellenérzétt helyi jaratok szama (db) 24
Ellenérzétt jaratok aranya (%) 0,9
Pétdijazott utasok szama (db) 0
Helyi kételezvények szama (db) 0

Az ellenérzések megrendelése soran elsésorban az utazasi jogosultsagokra
forditottunk kilénés figyelmet, de a menetidék tartasa is fontos kévetelmény volt.




VOLANBUSZ Zrt. Kérmend helyi személyszallitas — 2020. évi beszamolo

4. A forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa, gazdalkodas
4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa

A koézszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és kéltség-
adatokat bemutaté eredménykimutatast az 4. sz. mellékletben talalhaté tablazat
tartalmazza.

4.1.1 Személyszallitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a
kézszolgaltatasi utazasi kedvezményekrél szdl6 jogszabalyban meghatarozott médon
kedvezmény-csoportonként elkilonitve a koézszolgaltatasi szerzédésben keriiltek
meghatarozasra.

A Tarsasag az alacsony inflacioéra, illetve a tarifaemelés utasszamcsdkkenté hatasara
tekintettel nem adott be tarifaemelési javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek
és bérletek arai 2020. évben nem valtoztak.

Kérmend helyi autébuszjaratain 2020. évben - alapvetéen a pandémias helyzet
kovetkeztében az el6z6 évhez viszonyitva — 760 E Ft-tal csdkkentek a személyszallitasi
bevételek. A bevételek csdkkenése a jarvanyhelyzet miatti intézkedésekhez (digitalis
oktatas, home-office munkalehetéségek, kijarasi korlatozas) kéthetd.

A pandémias helyzetre val6 tekintettel 2020. marciusban bevezetésre keriilt a mobil
jegyertékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kozlekedési Mobiljegy
applikacion keresztill. A személyszallitasi bevételen belll a mobil applikacion keresztill
értékesitett bevételek 6sszegét a 2. sz. melléklet tartalmazza.

A helyi személyszallitas menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az
1. sz. melléklet tartalmazza.

A 2020. évi bevételek havi megoszlasat az alabbi diagram szemlélteti.

Kérmend helyi személyszallitas netté menetdij és
szocidlpolitikai menetdij-tamogatas bevétele (Ft)
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A 2020. évi jegyfajtdnkénti bevételek havi alakulasat a 3. sz. melléklet tartalmazza,
melyben lathaté, hogy a pandémias helyzet miatt bekévetkezett bevételcsokkenés mely
hdnapokat és jegyfajtakat érintette leginkabb.

A netté viteldijbevétel a rendkiviili jarvanyhelyzet hatasaként 561 E Ft-tal visszaesett.
A menetjegyek eladasaboél szarmazé bevétel 46,2%-kal csékkent az elézé évi
értekesitéshez viszonyitva. Az értékesitett 2490 db-bdl 136 db-ot valtottak meg
elektronikus formaban.

A tanulé bérlet viteldij bevétele is jelentésen, 38,9 %-kal csékkent az el6zd évi
értékesitéshez viszonyitva.

A 2020. évi netté arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanulé és nyugdijas
bérletekhez kapcsoléd6 2006. évben meghatarozott fix értékil szocialpolitikai menetdij-
tamogatas brutté 6sszege 2020. évben sem emelkedett. Az ingyenes utazasok utan jard
szocidlpolitkai menetdij-tamogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta valtozatlan, a
lakossagszam fiiggvényében valtozik.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas az el6z6 évhez képest a tanulé bérlet értékesitési
darabszam csokkenése miatt 179 E Ft-tal, Kérmend varos lakonépességének
csbkkenése miatt 19 E Ft-tal, azaz 6sszesen 198 E Ft-tal csékkent.

4.1.2 Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan fizetett ellentételezési elleg

Az Onkormanyzat a 2020. év re vonatkozéan a beszamolé készitésének idépontjaig az
alabbi tAmogatasi 6sszeget fizette meg a Tarsasag részére:

Utalt ellentételezés S
tarsasaghoz érkezésének o 9 Ellentételezés tipusa
napja (Ft)
2020.12.16 5880 288 2020. |. féléves 6nkormanyzati ellentételezés

Az Onkormanyzat 2020.évben a korabbi évekhez kapcsolodéan az alabbi
ellentételezési 6sszeget fizette meg a Tarsasagnak.

Utalas tarsasaghoz valé : ; : : :
s datons Megfizetett 6sszeg (Ft) Megjegyzés (melyik évre vonatkozik)

2020.10.20 8613689 2019. év

4.1.3 Normativ tamogatas

Az Innovaciés és Technolégiai Minisztérium a telepllési 6nkormanyzatok helyi
kézbsségi kozlekedésének tamogatasara vonatkozé palyazatat 2020. évben nem
hirdette meg. Az allami forrasu tAmogatas elmaradasa az 6nkormanyzati sajat forrasu
tamogatas Osszegét néveli 2020. évben. Kormend varos helyi kdzésségi
kézlekedéséhez az Allam az elé6z6 évben 440 E Ft vissza nem téritendd tamogatast
nyujtott.
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4.1.4 Egyéb bevételek

Az egyéb kozlekedési bevételek 54 E Ft 6sszege a bazistol 41 E Fi-tal elmarad. Ezen
kategériaban jellemzéen kartéritésekbdl befolyd 6sszegeket szamoltunk el.

4.1.5 Tulajdonos altal adott bérkompenzacio

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimélbér-emelésnek és a
garantalt bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy
kézvetett tulajdonosi joggyakorldsa ald tartozé egyes tébbségi allami tulajdond
gazdasagi tarsasagokra gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges
forras biztositasarél’ hatarozataban dontétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelés
kompenzalasarol. A hatarozat alapjan a Tarsasag 3.366 E Ft-ot kapott a Kérmend helyi
szemelyszallitas tekintetében a bérfejlesztés hatasanak kompenzalasara. A
berfejlesztési tamogatds a 2017-2020. években megvalésitott bérfejlesztés
ellentételezését tartalmazza. A kapott tamogatas 2020. évben az egyéb bevételek
kéz6tt elszamolasra keriilt.

4.1.6 Koltségek

A tarsasag szamviteli politikajaban (6nkéltségszamitasi szabalyzataban) régzitett elvek
és modszerek alapjan keriilt sor a tevékenységek koéltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben,
valamint a kézszolgéltatasi szerzédésben foglalt elkiilonités megvaldsuljon.

A 2020. évben kimutatott 6sszes raforditas 16.369 E Ft, az el6z6 évinél 7,1 %-kal,
1.083 E Ft-tal magasabb.

A kozvetlen koltségek 422 E Ft-tal torténé névekedését a kovetkezé tételek egyiittes
hatasa okozta:

- A kézvetlen kéltségek alakulasat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozasa. 2020. évben a fizetd kilométer 1,4 ezer km-rel nétt a bazishoz képest

- Az lUzemeltetési koltségen belll kimutatott Gzemanyag koltséget jelentésen
befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. 2020. évben ésszesen 54 alkalommal
volt arvaltozds. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2020. januar 1-én
313,09 Ft/l, december 31-én 278,00 Ft/l volt. Az (izemanyag ar alakulasa
kedvezéen hatott a tevékenység lzemanyag koltségeire, mivel a 2020. évi
(napok szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 10,5%-kal
csbkkent az el6z6 év atlagarahoz képest.

- Aszemélyijelleg(i raforditasok alakulasat elsésorban a bérmegallapodas alapjan
megvalositott atlagosan 10%-os keresetfejlesztés hatdsa okozta, mely a
kulénbézé teriileteken eltérd6 mértékben valdsult meg. Ehhez kapcsolédott a
2020. aprilis 1-t61 megvaldsitott béregységesités, melynek keretében az
autdbuszvezetdk alap 6rabére és egyes pétiékai kerliltek egységesitésre. Ezen
intézkedés koltségekre gyakorolt hatasa a killonb6z6 teriileteken szintén eltérd
modon jelentkezett. Tobbletet okozott tovabba a bérkoltség soron a
2019. julius 1.-t6]  megvaldsult  jarulékvaltozas  bérkéltségként  térténé
felhasznalasanak (7 EFt/f6/h6) és a kafetéria rendszer atalakitasa/
egységesitése miatti kompenzacié (26 Ft/éra) hatasa. A szocialis hozzajarulasi
adoé 2020. julius 1-jétdl tovabb csokkent 2 %-kal csokkent, mely tulajdonosi
hozzajarulas alapjan szintén bérfejlesztésre lett forditva. A bérfejlesztés
koltségndveld hatasat ellensulyozza a kézponti forrast bérfejlesztési tamogatas.
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- Az lzemeltetés egyéb kozvetlen kéltségei 115 E Ft-tal néttek. A tevékenységhez
kapcsolédé adok és a formaruha kéltség csokkent, viszont a koronavirus jarvany
elleni védekezéshez felhasznalt eszk6zok 141 E Ft-tal novelték a tevékenység
veégzésehez kapcsolédo egyéb koltségeket.

- A kozvetlen karbantartasi kéltség 513 E Ft-tal nétt. A karbantartas anyagjellegii
kéltségei 313 E Ft-tal, a karbantartas kozvetlen személyi jellegii raforditasai
11 E Ft-tal, a harmadik fél altal végzett karbantartas 189 E Ft-tal haladtak meg
az el6z6 évi kéltséget.

- Az eszkdzpoétlas, finanszirozas koltsége a feladat ellatdsaban résztvevd
autdbuszpark pétlasanak koéltségeit tartalmazza, 6sszesen 790 E Ft-tal csékkent,
mert egyes autébuszok terv szerinti értékcsbékkenési leirasa, illetve lizing
szerzédése kifutott.

A kozvetett kdltségek 661 E Ft-tal emelkedtek, féként az operativ tizemiranyitas és az
anyagbeszerzés, raktarozas koéltségeinek valtozasa miatt. A kozvetett koltségek
72,6 %-at a személyi jellegli kéltségek teszik ki, ezaltal a koltségnévekedés a
keresetfejlesztéssel is 6sszefiiggésben all.

4.1.7 Veszteségkiegyenlités

A Kézszolgaltatasi Szerz6dés 14. pontja részletesen szabalyozza a kézszolgaltatasi
feladat ellatasaért jaro ellentételezés modijat és mértékét.

»14.1 a személyszallitasi szolgaltatasokrél sz6l6 2012. évi XLI. térvény rendelkezései
értelmében Kézszolgaltaté a k6zszolgéltatasi tevékenységgel 6sszefiiggs, bevételekkel
nem fedezett, a kézszolgalati kételezettség miatt felmeriilt indokolt kéltségeinek,
valamint szokasos mértéki, ésszerli nyereség megtéritésére jogosult (Tovéabbiakban
ellentételezés).”...

,14.3. Amennyiben a 14. 2. pontban meghatarozott bevételek 6sszege nem éri el a
Kézszolgaltato raforditasainak 6sszegét, a Megrendel6 kételezettséget vallal arra, hogy
a Kozszolgéltatbnak a 14.2. pontban leirt bevételekb6l nem fedezett kiadéasaira
(veszteségeire) ellentételezést nyujt.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési
igény meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetendd | 2020. évi adatok
ellentételezési igény meghatarozasa (Ft)

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen 16 368 968
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 2962 439
3 - Nyereségigény (bevétel 2 %-a) 59 249
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3) 13 465 778
5 - BértAmogatas 3 366 355
6 - Helyi k6zdsségi kdzlekedés allami tAmogatasa 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 10 099 423
8 — Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett Osszeg 5 880 288
9 - Tovabbi fizetend6 ellentételezési igény (7-8) 4219135
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A Kérmend helyi személyszallitas 2020. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége
bevétel aranyos 2% méltanyos nyereséggel 13.465.778 Ft. Ezt az 6sszeget csékkenti a
2020. évben elszamolt bérfejlesztési tAmogatas 3.366.355 Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Kérmend helyi személyszallitas kapcsan 2020. évben
felmeriilt 6nkormanyzati ellentételezési igénye 10.099.423 Ft, melybdl az
6nkormanyzat a beszamol6 készitéséig 5.880.288 Ft ellentételezést fizetett meg.

A megfizetett 6nkormanyzati timogatas nem nyuijtott fedezetet a tevékenység végzése
soran felmerilt koltségekre, 4.219.135 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett az
6nkormanyzatnak 2020. évre vonatkozoéan.

4.2 El6z6 évekhez kapcsolodoé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Kérmend Varos Onkormanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi
évekhez kapcsolodéd pénziigyileg nem rendezett ellentételezést.

5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozoék, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Kérmend Varos helyi kézlekedésében 2020. évben alvallalkozét nem
foglalkoztatott.

5.2 Beszamol6 elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamoldé megkiildésével tesz
eleget. Kéri, hogy az értékelést a kovetkezd testilleti Ulésen napirendre tiizni és
érdemben targyalni, valamint arrél hatarozatot hozni és a hatarozatot a Tarsasag
részére megkildeni sziveskedjenek.

A Tarsasag a kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a
kézszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a
kbézszolgaltatasi kdtelezettség miatt felmeriilt indokolt kéltségeinek, valamint az
ésszerii nyereségnek az elismerését és megtéritését.

5.3 Nyilatkozatok

A Tarsasag nyilatkozik, hogy a kézszolgaltatasi szerzédésben foglalt kbtelezettségeinek
eleget tett.
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Mellékletek:

1.sz. meliéklet:

2.sz. melléklet:

3.sz. melléklet:

4.sz. melléklet:

Kérmend Véaros helyi menetrend szerinti személyszallitas
2019 - 2020. évi menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasa

Kérmend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020. évi
Koézlekedési Mobiljegy applikacion keresztiil értékesitett menet- és
bérletjegy darabszama és bevétele

Kérmend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020. évi
havi bevétele jegyfajtanként

Kérmend Varos helyi menetrend szerinti tevékenység 2020. évi
eredménykimutatasa
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1.sz.melléklet

Kdérmend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2019 - 2020. évi
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

adatok E Ft-ban

Szocialpolitikai

Utas altal fizetett : Netto6 bevétel
menetdij- 2 Index
Megnevezés bevétel (e Ft) tamogatas (e Ft) odsszesen (e Ft)
20189. 2020. 2019. 2020. 2019. 2020. (%)
Menetjegy elévételben
Menetjegy autébuszon 765 412 765 412 53,8
Altalanos bérlet
Tanulé bérlet 536 327 460 281 996 609 61,1
Nyugdijas bérlet
Ingyenes utazas utani
szocidlpolitikai menetdij- 1907 1888 1907 1888 99,0
tamogatas
Osszesen 1301 739 2 367 2169 3 668 2908 79,3

Kormend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2019 - 2020. évi eladott
menetjegy és bérlet darabszam

2019. év 2020. év
Mogneycob- tény tény Index Eltérés
312 3-2

1 2 3 4 5
Menetjegy 4625 2490 53,8 2135
Osszvonalas havi bérlet
Tanulé bérlet 342 209 61,1 -133
Nyugdijas bérlet = - - -

12




VOLANBUSZ Zrt.

Kérmend helyi személyszallitas — 2020. évi beszamol6

2. sz. melléklet

Kérmend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020. évi
Kozlekedési Mobiljegy applikacion keresztiil értékesitett menet- és

bérletjegy darabszama és bevétele

i Tanuloé
Menetjegy 5
Idészak 2 havi
elévételben bérlet
L. db 12 0
2020. marcius
Ft 1984 0
A db 57 0
2020. aprilis
Ft 9425 0
2020. majus = 43 g
-ma Ft 7110 0
2020. junius db 1 0
.ju
! Ft 1819 0
- db 2 0
2020. jalius
Ft 331 0
2020. augusztus db g 0
-aug Ft 0 0
db 0 0
2020. szeptember
Ft 0 0
db 2
2020. oktéber .
Ft 331 0
2020. november db : ¢
- Ft 1488 0
2020. december db 0 0
’ Ft 0 0
db 136 0
2020. é
Y Ft 22488 0
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3. sz. melléklet

Kérmend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020. évi havi bevétele
jegyfajtanként

__adatok E Ft-ban_

enty aUtObu il o IR T A I T T Y TA e T S A S0 Sos I RN PR RIS | B VNS MR SN N |

Tanulé bérlet 58 56 39 154
Tanulé bérlet 50 48 34 132
Ingyenes utazas utani

szociélpolitikai menetdij- 158 158 158 158 158 158 951

Tanulé bérlet 33 50 28 174
Tanulé bérlet 27 27 28 43 24 149
Ingyenes utazas utani

szocidlpolitikai menetdij- 158 156 156 156 156 156 937

tAmogatas
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4. sz. melléklet
Kormend Varos 2020. évi helyi személyszallitasi tevékenység eredménylevezetése
adatok E Ft-ban

ITM struktira 2019.év | 2020.év | Index(%) Eltérés

01 - Menetdij bevétel 1301 739 56,8 -561
02 - Szocidlpolitikai menetdij-tdmogatds 2367 2169 91,6 -198
03 - Egyéb helyi dnkorm. dltal nyujtott hozzdjar., tdm. 0
04 - P6tdij bevétel 0 0 0,0 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 96 54 56,7 -41
06 - Kozlekedési bevétel 3764 2962 78,7 -801
07 - Bérkoltség 4 829 5237 108,5 408
08 - Bérjarulékok 1077 1028 95,4 -50
09 - Béren kiviili juttatasok kdltsége 685 694 101,4 9
10 - Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége 6591 6959 105,6 368
11 - Uzemanyag 2527 2247 88,9 -281
12 - KenSanyag 47 26 55,9 -21
13 - Motorolaj 0 0
14 - Gumikéltség 59 83 141,4 24
15 - Egyéb anyagkéltség 10 14 138,5 4
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkéltsége 116 124 106,4 7
17 - Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 2 644 2371 89,7 -273
18 - KGFB 53 63 119,5 10
19 - Utasbiztositas 1 3 221,8 2
20 - Gépjarm(i vizsgaztatds 18 11 62,7 -7
21 - Vagyonvédelmi szolgéltatds 57 52 90,4 -6
22 - Innovacids jarulék 65 46 70,1 -19
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 86 63 72,9 -23
24 - Egyéb lizemeltetési koltség 138 297 214,5 159
25 - Uzemeltetés egyéb kézvetlen koltsége 419 535 127,5 115
26 - Uzemeltetés dsszes kdzvetlen kéltsége 9 654 9 864 102,2 210
27 - Karbantartds kozvetlen anyag, anyagijell.és egyéb kéltség 1241 1554 125,2 313
28 - Karbantartds kdzvetlen személyi jellegii koltsége 1219 1230 100,9 11
29 - Harmadik fél dltal végzett karbantartas 172 361 210,0 189
30 - Kdzvetlen karbantartasi koltség 2632 3145 119,5 513
31 - Autdpdlya matrica kiltsége 0 0
32 - Pélyaudvar iizemeltetési koltségei 0 0
33 - Pélyaudvar hasznélati dij 0 0
34 - Infrastruktura haszndlat kéltsége 0 0 0
35 - Gordiil6 allomany értékcsékkenése 583 424 72,8 -159
36 - Gordiilé dllomany egyéb finanszirozasi kéltségei 510 366 71,7 -145
37 - Egyéb eszkoéz értékcsokkenése -2 0,0 2
38 - Eszkdzpétlds/finanszirozas 1091 790 72,4 -301
39 - Alvdllalkozésba kiadott személyszall. tevék. kbltsége 0 0 0
40 - Kozvetlen koltségek Gsszesen 13378 13 800 103,2 422
41 - Forgalomvezetés 103 199 192,8 96
42 - Operativ forgalomirdnyités 441 925 209,9 484
43 - Utastdjékoztatas 154 76 49,1 -79
44 - Ertékesités 141 169 120,4 29
45 - Elszamoltatas 89 115 128,7 26
46 - Forgalomellené&rzés 87 271 310,0 184
47 - Menetrendkészités 31 61 195,2 30
48 - Egyéb forgalmi dltaldnos koltség 19 20 105,8 1
49 - Forgalmi altaldnos kéltségek 1065 1835 172,3 770
50 - M(iszaki iizemvezetés 122 108 88,4 -14
51 - Operativ lizemirdnyitas 69 98 142,4 29
52 - Anyagbeszerzés, raktarozds 178 367 206,0 189
53 - Egyéb miszaki dltaldnos kts. 0 0
54 - Miszaki dltaldnos kéltségek 369 573 1552 204
55 - Tarsasagi dltaldnos koltségek 474 161 34,0 -313
56 - Kdzvetett kts. 6ssz. 1908 2569 134,6 661
57 - Osszes kimutatott raforditds 15 286 16 369 107,1 1083
Eredmény (ellentételezések nélkiil) -11 522 -13 407 - -1884
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:;:::::T::;ﬁ;:;‘:::::::::;km‘é" tovabbifizgtando 2019.év | 2020.év | Index(%) | Eltérés

1 - Indokolt kéltségek dsszesen 15 286 16 369 107,1% 1083
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatésok nélkiil) 3764 2962 78,7% -801
3 - Nyereségigény (bevétel 2 %-a) 75 59 78,7% -16
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel (1-2+3) 11597 13 466 116,1% 1868
5 - Bértdamogatdés 2544 3366 132,3% 823
6 - Helyi koz6sségi kozlekedés dllami tdmogatasa 440 0 -440
7 - Onkorményzati forrdsu ellentételezés (4-5-6) 8614 10 099 117,2% 1486
8 — Ebbél az Onkormanyzat &ltal megfizetett dsszeg 8614 5880 68,3% -2733
9 - Tovébbi fizetend§ ellentételezési igény (7-8) 0 4219 4219
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